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Gestaltung von Bedienungsanleitungen -
Verlagerung der Instruktionshaftung

Zielsetzung

Die EG-Kommission spricht der Betriebsanleitung in ihren
Erläuterungen zur Maschinenrichtlinie (Rn. 541) die Rolle
eines "Friedensrichters" zu: "Häufig trägt sie zur Klärung
und zur Verteilung der Verantwortung bei". Bei Fehlern ist
sie aber Grundlage der Instruktionshaftung.

Das Praxis-Seminar führt in das Produktsicherheitsrecht
(GPSG) und Produkthaftungsrecht (BGB und ProdHaftG)
ein und zeigt – immer anhand zahlreicher plastischer Ge-
richtsurteile – haftungsverlagernde Formulierungen in den
Bedienungssanleitungen und in den (Kauf-) Verträgen.

Die Rechtsprechung hat sich zu nahezu allen Fragen der Ge-
staltung von Bedienungsanleitungen umfassend geäußert.

Um folgende Fragen geht es:

• Wann sind sie zu erstellen?

• Wer hat sie zu erstellen?

• Was ist ihr Inhalt und Umfang?

• Wie sind sie optisch (Aufbau und Gliederung), sprachlich
(Formulierung und Übersetzung) und gegenständlich
(Form) zu gestalten?

Der Schwerpunkt liegt bei den Gefahrhinweisen, deren In-
halt davon abhängt, ob es um gewerbliche Nutzer oder Ver-
braucher geht, nämlich Hinweise auf u.a.:

• Gefahren bei bestimmungsgemäßer und bestimmungswid-
riger Verwendung

• Gefahrenursachen (Hintergrund)

• Gefahrenwirkungen (Funktionszusammenhänge)

• Gefahrenvermeidungsmaßnahmen (Gefahrenabwehr)

• Gefahren bei der Verwendung mit anderen Produkten

• Gefahren bei Instandhaltung/Wartung/Reparatur/Trans-
port



Wegen der strengen Grenzen des AGB-Rechts zu Haftungs-
ausschlüssen im Vertrag ist auch eine präzise Produktbe-
schreibung (Funktion, Leistung, Nutzungs-Beschränkun-
gen) sehr wichtig, um Verantwortung zwischen Herstellern
und Nutzer zu verteilen. Ein weiterer Teil des Seminars gilt
diesen Beschaffenheitsangaben.

Veranst.-Nr.: N-H020-11-620-9
Kurztitel: Bedienungsanleitungen

Teilnahmegebühr

HDT Mitglieder: Ä 750,00 - Nichtmitglieder: Ä 790,00
einschließlich veranstaltungsgebundener Arbeitsunterlagen
sowie Mittagessen und Pausengetränke

Termin/Ort

05.11.2009, 09:00 - 17:00 Uhr

Essen, Haus der Technik

Leitung/Referent(en)

Rechtsanwalt Prof. Dr. jur. Thomas Wilrich,
Fachanwalt für Verwaltungsrecht,
Professur Wirtschaftsprivatrecht und Arbeitsrecht
an der Fakultät Wirtschaftsingenieurwesen
der Hochschule München

Zur Person

Dr. Thomas Wilrich ist spezialisiert auf:

• Arbeitsrecht / Arbeitsschutz / Betriebssicherheit
• Ausländerrecht / Zuwanderungsrecht
• Baurecht (privates und öffentliches) / Immobilienrecht
• Produktsicherheits- und Produkthaftungsrecht / Techni-

sches Recht
• Umwelt-, Planungsrecht und Verwaltungsrecht (Fachan-

walt)
• Zivilrecht, Vertragsrecht, Vertragsgestaltung und Forde-

rungsrealisierung

Herr Wilrich ist seit 1999 als Rechtsanwalt zugelassen. Er
war vor seiner Selbständigkeit in einer internationalen, wirt-
schaftsberatenden Sozietät tätig.

Autor eines Praxiskommentars zum Geräte- und Produktsi-
cherheitsgesetzes (GPSG), 1. Auflage 2004.



Ihre Anmeldung
Bitte nennen Sie

online
per e-mail
per Fax
per Post
nach Anmeldung

Veranstaltungen

Ihre Fragen
zur Information

fachlich

zur Anmeldung

zur Hotelbuchung

Ihren Vor- und Nachnamen, Ihren Titel,
Firmen-/Rechnungsanschrift, Ihre Abteilung,
Telefon, Fax, e-mail, Veranst.-Nr., Kurztitel, Datum
www.hdt-essen.de/anmeldung
anmeldung@hdt-essen.de
0201/1803-280
Haus der Technik e.V., 45117 Essen
erhalten Sie eine Anfahrtsbeschreibung

finden Sie unter www.hdt-essen.de

mit komfortabler Suchfunktion nach Termin, Ort,
Stichwort

beantworten Ihnen

Karola Stossun
Andrea Wiese
Sabine Gebauer

information@hdt-essen.de

0201/1803-1
0201/1803-1
0201/1803-344

Dipl.-Kff. Ute Jasper
u.jasper@hdt-essen.de

Monica Martins
www.hdt-essen.de/anmeldung

Luis Carballo
anmeldung@hdt-essen.de

0201/1803-211
0201/1803-212

www.hdt-essen.de/hotel
Nuri Grohnert

hotel@hdt-essen.de
0201/1803-322

-269
-346

-280

-276

Unsere AGB
Zahlungsweise

Stornierung

Umsatzsteuer

Wir erwarten

finden Sie im Internet und Programmbuch

per Überweisung oder per Kreditkarte (VISA,
MASTERCARD, AMEX und Diners Club)
Bei Umbuchung oder Stornierung einer Anmeldung
kann das HDT eine Gebühr von 30,- € erheben.
Diese Gebühr entfällt für HDT-Mitglieder. Für alle
Anmeldungen, die nicht schriftlich bis 7 Tage vor
Veranstaltungsbeginn zurückgezogen werden,
muss die Teilnahmegebühr voll berechnet werden.
Teilnahmegebühren des HDT e.V. sind gem. § 4
Nr. 22 UStG umsatzsteuerfrei

Sie in

Essen Hollestr. 1, 45127 Essen

HDT-Newsletter unter www.hdt-essen.de/newsletter


